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Le réseau de télécommunication téléphonique historique, en cuivre, est insuffisant pour
permettre |'acces au tres haut débit (débit supérieur a 30 Mégabits par seconde). Des cables de
fibre optique sont déployés jusqu’'aux abonnés : logements, entreprises et services publics pour
leur offrir un acces a Internet performant et leur permettre d'envoyer et de recevoir un grand
nombre de données (documents, photos, vidéos, etc.) dans un temps court.

Cette nouvelle technologie s'appuie sur les infrastructures du réseau téléphonique et du réseau
électrique. Les cables en fibre optique passent donc soit sous terre dans des fourreaux soit en
aérien de poteau en poteau. En I'absence d'infrastructures, il est nécessaire d'entreprendre des
travaux de génie civil pour créer des fourreaux.

Le saviez-vous ? La fibre optique est un tube en verre aussi fin qu’un cheveu. Un signal lumineux
passe dans ce tube a la vitesse de la lumiere et permet la transmission des informations. Le débit
d'un acces internet se mesure par la quantité d'informations numériques qu'un réseau peut
transférer par seconde et la fibre optique bat tous les records !
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cables de fibre optique en souterrain, 8,8 km ont été
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Que signifie "éligibilité"? C'est le feu vert donné a
votre logement pour I'acquisition de la fibre.

Que signifie "ouverture commerciale"? La fibre
optique déployée peut étre raccordée a votre
logement, dés que tous les opérateurs se sont
manifesté pour venir sur le réseau, dans un délai
légal de trois mois.

Comment se passe le raccordement fibre
optique ? La fibre optique est installée jusqu'a un
boitier de terminaison proche de votre logement,
dans la rue pour les pavillons ou dans les parties
communes pour les immeubles. Ce boitier est
appelé PBO (point de branchement optique). Le
raccordement final, depuis ce boitier « PBO » jusqu'a
la prise optique de votre box internet dans votre
habitation, est réalisé sous un délai reglementaire de
3 mois maximum a partir de la prise en compte de la
demande, par un technicien spécialisé qui
empruntera le parcours des cables existants de votre
raccordement téléphonique. Le cheminement sera
souterrain par le fourreau, aérien depuis les poteaux,

en facade, en respectant I'esthétique des habitations
(NB : il est parfois nécessaire d'obtenir l'accord des voisins pour

faire cheminer du cable sur les facades) ou dans les parties
communes dans un immeuble via les colonnes
montantes et / ou en apparent par la cage d'escalier,
le PBO se trouvant dans les parties communes.

Que faire si_ mon habitation est éloignée ? Les
habitations éloignées seront raccordées uniquement
suite a une demande des riverains concernés. |l est
nécessaire d'assurer une extension pour installer le
boitier de branchement optique (PBO).

Et apreés ? Le raccordement se réalise en intérieur en
installant un petit cable de quelques millimétres de
diamétre jusqu’'a une prise terminale optique (PTO),
soit en apparent au niveau des plinthes, soit dans
des goulottes dans vos murs si vous en disposez.
C'est sur cette prise PTO que sera reliée la box
internet de votre fournisseur d'acces a internet lors
de la mise en service de votre abonnement trés haut
débit. L'emplacement de cette prise est stratégique,
généralement au niveau de la télévision dans le
salon ou pres du tableau électrique. Ce nouveau
raccordement peut étre aussi I'occasion de revoir et
modifier I'emplacement de vos équipements.
Visuellement, le cable est blanc, de méme diametre
qu'un cable de chargeur de PC ou un cable HDMI.
Quels sont les opérateurs disponibles ? Essonne
Numérique déploie un réseau fibre « neutre » ouvert
a tous et libre d'accés a tous les opérateurs. Il n'y a
aucune exclusivité d'opérateur. Les tarifs et offres
présentés aux opérateurs sont classiques et
communs a de nombreux autres réseaux. A ce jour,
les opérateurs commerciaux déja présents sont :
BOUYGUES TELECOM - https://www.bouyguestelecom.fr/
CORIOLIS - https://www.coriolis.com/
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SFR - https://www.sfr.fr/

K-NET - https://www.k-net.fr/

KIWI - https://www.kiwi-fibre.fr/

NORDNET - https://www.nordnet.com/

ORANGE - https://www.orange.fr/

OZONE - https://www.ozone.net/

RED by SFR - https://www.red-by-sfr.fr/

SOSH - https://www.sosh.fr/

VIDEOFUTUR- https://lafibrevideofutur.fr/

FREE ne propose pas encore d'offre car il exige des
conditions d'acces différentes des autres opérateurs
et il ne sera pas présent avant le 3°™ trimestre 2021.
Combien coite le raccordement ? le colt du
raccordement est a la charge de l'usager et peut
étre différent d'un fournisseur d'acces a Internet a
l'autre. Pour les particuliers, les opérateurs font
régulierement des offres promotionnelles avec le
raccordement gratuit.

Un endroit privilégié pour installer la fibre ? Il est
recommandé de l'installer au plus pres de I'appareil
qui sera le plus utilisé en connexion a Internet : cela
peut étre votre téléviseur, I'ordinateur du salon, celui
du bureau dans lequel vous avez I'habitude de
surfer ou de travailler. Mais il est important de bien
réfléchir a cet emplacement qui sera définitif. Il n"est
pas possible de déplacer ou prolonger la fibre
optique dans le domicile comme c'était le cas
autrefois avec le fil du téléphone.

La fibre peut-elle étre posée le long d'un fil
électrique existant ? Dans la maison, oui, mais pas
a l'extérieur.

Existe-t-il des contraintes d’installation et de
trajet de la fibre optique dans le domicile, dues a
la nature de la fibre ? La fibre optique est un fil de
verre. Comme du verre, elle est cassante et ne
supportera des angles a 90°. Lors du raccordement
n'hésitez pas a demander conseil au technicien pour
choisir le cheminement le plus adapté.

Apres l'installation de la fibre chez moi, pourrai-
je déplacer la prise quand je vais refaire ma
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décoration ? |l est impossible de la déplacer. C'est
pourquoi il est important de bien réfléchir a I'endroit
ou vous voulez la faire fixer. La fibre optique est une
fibre en verre, elle nest donc pas élastique, on ne
peut pas la tirer car elle est fixée entre le boitier et
votre domicile de maniére a étre tendue. En cas de
rénovation complete du gros ceuvre ou de nouvelle
construction, l'installation d'un nouveau segment de
fibre entre la rue et le domicile sera nécessaire.

Si_je déménage, est-ce que je peux emporter la
prise de fibre optique pour la poser dans mon
nouveau logement ? |l ne faut pas déplacer la prise
optique ni le cable de raccordement. Le locataire ou
le propriétaire suivant pourront I'utiliser en prenant
un abonnement aupres d'un opérateur. La présence
de la prise est un argument valorisant si vous étes
amené a vendre une maison.
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